Sprzatanie biura — najczestsze btedy

Bez wzgledu na to, czy jest to prywatny gabinet czy przestronny open space — kazde miejsce
pracy powinno by¢ utrzymywane w sposdb zgodny z przepisami BHP. Czysto$¢ w biurze to
priorytet dla dobrego samopoczucia pracownikéw, ale tez wizerunku marki. Z naszego
doswiadczenia wynika jednak, ze cze$é firm nie przyktada do porzadkéw o dpowiedniej wagi.

Przez to zdarzaja sie btedy, rzutujgce na kondycje wyposazenia oraz jego wyglad.

Sprzatanie biur jest bardzo czasochtonne i, nie oszukujmy sie, ale w hierarchii przedsiebiorstw
zazwyczaj znajduje sie na odlegtej pozycji. Nawet jesli decyduja sie one na zatrudnienie firmy
porzadkowej, to przy jej wyborze kierujg sie gtdwnie ceng, a jako swoje oczekiwanie podaja:

»Ma by¢ czysto”. Ale czy to wystarczy?

Okazuje sie, ze w sprzataniu mozna popetnié wiele btedéw, ktdére negatywnie wpltywajg na
komfort pracownikdw i wizerunek, a nawet kondycje techniczng catego obiektu. Oto grzechy

gtéwne:
1. Zle dobrane s$rodki czystosci.

Nie bez powodu chemia profesjonalna to zupetnie inna kategoria niz chemia domowa.
Zaawansowane Srodki czystosci sg bardzo wydajne i dostepne w formie koncentratéw. Mozna
z nich tworzy¢ roztwory o pozgdanej intensywnosci — np. wieksze stezenie ptynu potrzebne
jest do mycia posadzek z plamami ttuszczu czy oleju, a mniejsze do pielegnowania powierzchni
delikatnych. Zresztg do drewna, glazury, tworzyw sztucznych producenci proponujg zupetnie
inne preparaty, ktére nie tylko myja, ale tez dezynfekuja czy wreszcie chronig. To wazne w
biurach, gdzie eksploatacja sprzetéw oraz mebli jest intensywna, a one same sg narazone na

zanieczyszczenia i zniszczenia szybciej niz jakiekolwiek inne.
Zle dobrane srodki czystosci to popularny btad przy sprzataniu biur, ktéry skutkuje:

e zmatowieniem powierzchni,
e zmechaceniem powierzchni,
e wyblaknieciem materiatu,

e powstawaniem rys oraz smug.



Problemem jest takze zbyt obfite i zbyt oszczedne aplikowanie $rodkow czyszczgcych. Tylko
racjonalne dawkowanie pozwala na doczyszczenie zabrudzonej powierzchni w taki sposéb,

aby nie stracita swojego blasku, a zarazem byfa idealnie czysta.
2. Sztywny zakres ustug porzadkowych

Firmy sprzatajgce zazwyczaj majg opracowane pakiety ustug, ktdre obejmujg porzadki
codzienne i od czasu do czasu generalne. Warto doktadnie ustali¢ zakres czynnosci, biorac
pod uwage zmieniajace sie pory roku i potrzeby. Np. zimg konieczne bedzie rozszerzenie
sprzatania o odsniezanie, usuwanie sopli lodu, sniegu z dachu, posypywanie oblodzonych

chodnikéw piaskiem.

Przy planowaniu sprzatania nalezy bra¢ pod uwage nie tylko powierzchnie widoczne i uzywane
stale, ale tez te pozostajgce poza zasiegiem wzroku. Duzym btedem jest pomijanie
klimatyzacji, wentylacji, daszkéw nad wejsciem, barierek czy parkingu podziemnego. To
miejsca, w ktdrych zabrudzenia gromadzg sie szybko, a nieusuwane regularnie powodujg np.

obnizenie wydajnosci systemoéw chtodzenia, a nawet poziomu bezpieczeistwa uzytkownikéw.
3. Sprzatanie w godzinach szczytu

Zatrudniasz osoby zajmujgce sie utrzymaniem czystosci w godzinach od 8 do 167
Prawdopodobnie w Twoim budynku s3g to godziny szczytu, gdzie zaréwno ruch pracownikow,
jak i klientoéw jest najwiekszy. To znacznie utrudnia efektywne porzadki i zakidca rytm pracy.

Dlatego znacznie lepiej jest dopasowac grafik firmy sprzatajgcej do grafiku biura.

Po godzinie 16, 17 swobodniej mozna odkurza¢, Sciera¢ kurze z monitoréow, my¢ posadzki.

Wieksze porzadki warto zostawié na weekend.
4. Brak kontroli jakosci

Firmy sprzatajgce powinny spetniaé standardy BHP i realizowaé czynnosci porzadkowe zgodnie
z umowa. Najlepiej, gdyby kontrolg efektdw zajmowat sie koordynator. Z takg osobg mozna
tez ustalaé indywidualnie priorytety, np. doktadne mycie sali konferencyjnej przed waznym

spotkaniem biznesowym albo ozonowanie pomieszczen w ramach profilaktyki Covid-19.

Sprzatanie biura to nie tylko rutynowa codzienna czynnos$é. To takze starannie opracowana

strategia poprzedzona wizjg lokalng, rozpoznaniem potrzeb przedsiebiorcy i wreszcie



elastycznym dopasowaniem sie do rytmu pracy osdb uzytkujgcych dany obiekt. W kwestiach
finansowych istotne jest ustalenie, jakie czynnosci s3 w cenie. Zazwyczaj najbardziej

przejrzystym systemem jest wspdtpraca abonamentowa.



